
＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

東京電力パワーグリッド株式会社   総務・広報グループ  03-6373-1111（代表） 

東京電力エナジーパートナー株式会社  広報企画グループ    050-3116-3147 

テプコカスタマーサービス株式会社  企画グループ         03-6371-1300（代表） 

 

 

テプコカスタマーサービス株式会社の会社分割について 

～エネルギー事業におけるオペレーション対応力の強化と 

 地域に密着したサービス展開を目指した子会社の設立～ 

 

 

2019年 9月 3日 

東京電力パワーグリッド株式会社 

東京電力エナジーパートナー株式会社 

テプコカスタマーサービス株式会社 

 

東京電力パワーグリッド株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：金子禎則、

以下「東電 PG」）ならびに東京電力エナジーパートナー株式会社（本社：東京都中央区、代

表取締役社長：秋本展秀、以下「東電 EP」）、テプコカスタマーサービス株式会社（本社：東

京都港区、代表取締役社長：正木まり、以下「TCS」）の 3 社は、電力システム改革に伴う

事業環境の変化を踏まえ、より高品質なオペレーション業務を提供するための体制構築なら

びに東京電力グループの企業価値向上に資する事業領域拡大を目的に、本年10月1日付で、

TCSを会社分割のうえ、東電 PGの 100%子会社として、テプコ・ソリューション・アドバ

ンス株式会社（以下「TSA」）を設立します。 

 

TSAは、東京電力グループの出向作業やオペレーション業務に関わる技術・知見を集中化

することにより、さらなる原価低減、品質向上、競争力強化に取り組みます。また、エネル

ギー事業に留まらず、東電 PGの地域に密着したネットワークを活用し、お客さまの生活全

般に関わるお困り事を解決するサービスを展開してまいります。 

 

電力販売を中心とする新電力事業等の法人のお客さま向け小売サービス事業については、

これまで通り、東電 EPの 100%子会社として TCSが継承します。 

TCS は、引き続き電力事業を軸に、新たな商品やサービスの提供を通じて事業を発展さ

せていくとともに、全国のお客さまにビジネスパートナーとして選び続けていただける企業

を目指してまいります。 

 

東京電力グループは、さらなる事業強化を進めるとともに、お客さまにとって便利で安心

いただける暮らしの実現に貢献してまいります。 

 

以 上 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 
東京電力パワーグリッド株式会社   総務・広報グループ  03-6373-1111（代表） 
東京電力エナジーパートナー株式会社  広報企画グループ    03-5844-6011（代表） 
テプコカスタマーサービス株式会社  企画グループ         03-6371-1300（代表） 



＜別紙＞ 

○2019年 10月 1日会社分割後の会社概要 

商号 テプコ・ソリューション・アドバンス株式会社 

(現テプコカスタマーサービス株式会社から商号変更) 

本社所在地 東京都港区芝三丁目 2番 18号 NBF芝公園ビル 

設立年月日 1999年 6月 24日 

主な事業内容 料 金 業 務（電気料金等の計算・請求、収入管理など） 

契 約 業 務（住宅などの新築・増改築に伴う電気設備・契約に関する申

込み受付・審査など） 

技術サービス （電気需給契約の変更に伴うお客さま訪問作業の指令など） 

屋内配線調査 （屋内配線設備の電気安全調査など） 

ガ ス 保 安（ガスの閉栓作業・消費機器調査など） 

ビジネスプロセスアウトソーシング（東電 PG以外の顧客管理サービスや出向サービスなど） 

資本金 1,000万円 

株主構成 東京電力パワーグリッド株式会社 100% 

社長 江口 高充（10月 1日就任予定） 

ロゴマーク 

 

 

商号 

 

テプコカスタマーサービス株式会社 

（テプコカスタマーサービス分割準備株式会社から商号変更） 

本社所在地 東京都港区芝三丁目 2番 18号 NBF芝公園ビル 

再編予定日 2019年 10月 1日 

主な事業内容 新 電 力（全国での企業向け電力販売など） 

ソリューション（学校空調機器販売、受電設備に関する改修工事、LED 照明

機器販売、電化機器リース・メンテナンス対応など） 

セールスサポート（企業向け電力販売営業の支援など） 

電気保安管理（高圧受電のお客さまを対象とした事業用電気工作物の法定

点検、臨時点検の実施など） 

資本金 1,000万円 

株主構成 東京電力エナジーパートナー株式会社 100% 

社長 正木 まり 

 

 



○会社分割の概要 

 

＜現在＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜10月 1日以降＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※現在のテプコカスタマーサービスから分割準備会社（テプコカスタマーサービス分割準

備株式会社）へ新電力事業等を承継する吸収分割を実施。新電力事業等を分割した後のテ

プコカスタマーサービスをテプコ・ソリューション・アドバンス、分割準備会社をテプコ

カスタマーサービスへ商号変更。 

 

以 上 
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